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VŠEOBECNÉ PŘEPRAVNÍ PODMÍNKY 
 

 

 
1 Úvodní ustanovení; výklad pojmů 

1.1 Tyto Všeobecné přepravní podmínky vymezují základní 
podmínky provádění nákladní silniční vnitrostátní a 

mezinárodní přepravy společností LAGARDE SPEDITION, 

spol. s r.o., se sídlem Cheb, Podhradská 2008/14, PSČ 350 02, 
IČ: 25218972, DIČ: CZ 25218972, zapsané v obchodním 

rejstříku u Krajského soudu v Plzni,  odd. C, vložka 9479, pro 

třetí osoby a jsou závazné pro všechny osoby, které se 

společnosti LAGARDE SPEDITION, spol. s r.o., coby 

dopravcem, uzavřely příslušnou smlouvu o přepravě věci. 

1.2 Následující pojmy uváděné v tomto článku, jakož i dále 
v těchto Všeobecných přepravních podmínkách, s velkým 

počátečním písmenem, jakož i zkratky, mají pro účely těchto 

Všeobecných přepravních podmínek a pro účely jednotlivých 
přepravních smluv význam, jenž je u nich definován: 

 „VPP“ jsou tyto Všeobecné přepravní podmínky 

 „Dopravcem“ se rozumí společnost LAGARDE 

SPEDITION, spol. s r.o., se sídlem Cheb, Podhradská 

2008/14, PSČ 350 02, IČ: 25218972, DIČ: CZ 25218972, 
zapsaná v obchodním rejstříku u Krajského soudu v Plzni,  

odd. C, vložka 9479. 

 „Příkazcem“ se pro účely těchto VPP a Smlouvy rozumí 
právnická nebo fyzická osoba, pro kterou Dopravce 

provádí přepravu věci na základě Smlouvy. 

 „Smluvními stranami“ se rozumí Dopravce a Příkazce. 

 „Smlouvou“ se rozumí smlouva o přepravě věci uzavřená 
podle zákona č. 513/1991 Sb. obchodní zákoník v platném 

znění, mezi Dopravcem a Příkazcem, upravující buď 
podmínky jednotlivé konkrétní přepravy prováděné 

Dopravcem pro Příkazce, nebo podmínky více přeprav, 

anebo vymezující základní rámec dlouhodobé spolupráce 
Smluvních stran při opakovaném provádění přeprav 

Dopravcem pro Příkazce (Rámcová smlouva o přepravě 

věci). Smlouvou se rozumí i objednávka dopravy dle čl. 
2.2. a násl. těchto VPP, byla-li akceptována druhou 

Smluvní stranou. 

 „Zásilkou“ se rozumí věci, jež jsou předmětem  přepravy 
dle Smlouvy. 

 „Odesílatelem“ se pro účely těchto VPP a Smlouvy 
rozumí osoba, od které Dopravce fyzicky přebírá Zásilku 

k samotné přepravě prováděné dle Smlouvy uzavřené 

s Příkazcem. 

 „Zákonem“ se rozumí zákon č. 513/1991 Sb. obchodní 

zákoník v platném znění. 

 „CMR“ se rozumí Úmluva o přepravní smlouvě v 

mezinárodní silniční nákladní dopravě vyhlášená 

vyhláškou č. 11/1975 Sb. 

1.3 Ujednání těchto VPP se použijí v případech, které příslušná 

Smlouva neupravuje. V případě, že Smlouva upravuje 

konkrétní práva a povinnosti Smluvních stran odchylně od 
těchto VPP, mají její ustanovení přednost před ustanoveními 

VPP. V případech, kdy Smlouva výslovně vyloučí 
aplikovatelnost konkrétních ustanovení VPP, tato ustanovení 

VPP se nepoužijí. 

1.4 Smlouva a VPP se řídí českým právem, zejména se pak 
podřizují úpravě Zákona a v případech, na které se dle čl. 1 

CMR vztahují ustanovení CMR, se podřizují úpravě této 

úmluvy. Smlouva a VPP  se též podřizují úpravě příslušných 
právních norem Evropské unie. 

 
2 Přepravní Smlouva 

2.1 Základní podmínky přepravy zásilek Dopravcem pro Příkazce 

upravuje Smlouva. Smlouvu uzavírá Dopravce s Příkazcem 
buď ve formě jedné listiny zpravidla nazvané jako Přepravní 

smlouva, Smlouva o přepravě věci apod., případně Rámcová 

smlouva o přepravě věci, anebo k uzavření Smlouvy dochází 
tím, že Dopravce akceptuje objednávku Příkazce na provedení 

přepravy, případně že Příkazce akceptuje nabídku Dopravce na 

provedení přepravy. 

2.2 V případě, že k uzavření Smlouvy dochází prostřednictvím 

objednávky/nabídky (dále jen „objednávka“), je Smlouva 

uzavřena okamžikem, kdy příslušná Smluvní strana příjme bez 
výhrad podmínky uvedené v objednávce přepravy strany druhé. 

V případě, že ta smluvní strana, jíž byla adresována objednávka 

přepravy, změní jakoukoli podmínku uvedenou v objednávce a 
takto změněnou objednávku zašle druhé straně k odsouhlasení, 

je Smlouva uzavřena až akceptací takové změněné objednávky 

druhou smluvní stranou. 

2.3 V případech, kdy jsou jednotlivé přepravy objednávány 

objednávkou, musí být objednávka přepravy, jakož i přijetí či 

vyjádření k objednávce, doručována elektronickou poštou, 
faxem, fyzickým doručením nebo telefonicky s bezprostředním 

písemným potvrzením telefonické objednávky jednou ze shora 

uvedených forem. 

2.4 V případech, kdy jsou jednotlivé přepravy objednávány 

Příkazcem, musí mít objednávka přepravy tyto základní 

náležitosti: 

 Číslo objednávky. 

 Označení Příkazce i Dopravce uvedením jejich 
obchodního jména, identifikačního čísla, sídla, případně 

údaje o zápisu do obchodního rejstříku. 

 Označení osoby, která objednávku za příslušnou Smluvní 

stranu činí. 

 Označení zásilky jež má být přepravována, a to zejména 
uvedením jejího druhu, množství v příslušných 

jednotkách, celkové váhy, případně též dalších 
specifických vlastností, o kterých by měl Dopravce vědět, 

zejména pak upozornění na nebezpečnost nebo zvláštní 

povahu zásilky, vyžadující zvláštní zacházení nebo 
zvláštní způsob přepravy.  

 Přesné určení místa nakládky a místa vykládky.    

 Určení termínu nakládky s přesným uvedením hodiny, 

dne, měsíce a roku, kdy má být zásilka Dopravcem 

nejpozději naložena v místě nakládky.        

 Určení termínu vykládky s přesným uvedením hodiny, 

dne, měsíce a roku, kdy má být zásilka Dopravcem 
nejpozději vyložena v místě vykládky.  

 Určení Odesílatele.  

 Určení příjemce oprávněného zásilku převzít v místě 

vykládky.  

 Navrhovanou výši přepravného, není-li přepravné 
určováno dle dohody Smluvních stran jinak. 

 Datum vystavení Objednávky, podpis odpovědné osoby 
s označením razítka Smluvní strany, jež objednávku činí.  

 

3 Práva a povinnosti Dopravce 

3.1 Dopravce tímto prohlašuje, že jakožto společnost zabývající se 

přepravou zboží disponuje dostatečným množstvím dopravních 
prostředků způsobilých k provádění přeprav Zásilek a zavazuje 

se provádět přepravy s odbornou péčí, používat pro přepravu 

Zásilek vhodné nákladní dopravní prostředky, a to zejména 
s ohledem na povahu zboží, jeho objem a váhu.  



3.2 Povinnost Dopravce provést přepravu Zásilky je splněna 

okamžikem vystavení, potvrzení dodacího listu o dodání 

Zásilky ze strany jejího příjemce určeného v objednávce, 

případně jiné osoby, která je oprávněna Zásilku v místě 

vykládky převzít. 

3.3 Dopravce je povinen v případě vzniku škody na Zásilce, nebo 
v případě, že vznik takové škody hrozí, podat o tom bez 

zbytečného odkladu Odesílateli i Příkazci zprávu. Hrozí-li 

bezprostředně značná škoda na Zásilce a není-li čas si vyžádat 
pokyny Odesílatele či Příkazce nebo prodlévá-li Odesílatel či 

Příkazce s takovými pokyny, může Dopravce Zásilku vhodným 

způsobem prodat na účet Příkazce. 

3.4 Dopravce je oprávněn plnit svůj závazek provést přepravu 

Zásilky prostřednictvím třetí osoby. Za řádné provedení 

přepravy však odpovídá, jako by ji prováděl sám.  

3.5 Dopravce má k zajištění svých nároků vůči Příkazci, 

vyplývajících ze Smlouvy, zástavní právo k Zásilce, dokud s ní 

může nakládat. 

3.6 Dopravce prohlašuje, že je řádně pojištěn z titulu odpovědnosti 

dopravce za škodu na zboží či za jeho ztrátu nebo zničení, a to 

na pojistnou částku vztahující se na jednu prováděnou přepravu 
dle údajů poskytnutých Příkazcem před započetím přeprav. 

Požaduje-li Příkazce pojištění Zásilky na částku vyšší, je 

povinen takový požadavek uvést v Objednávce přepravy a 
získat od Dopravce vyjádření, zda bude Zásilka na tuto vyšší 

částku pojištěna, či nikoliv. V případě, že Příkazce takový 

požadavek Dopravci nesdělí, nenese Dopravce odpovědnost za 
škodu na Zásilce v té výši, v jaké škoda převyšuje výše 

uvedenou nejvyšší pojistnou částku. 

3.7 Dopravce je oprávněn v případě, že konečný příjemce Zásilky 
odmítne převzít Zásilku z důvodů nezaviněných Dopravcem: 

o účtovat Příkazci prostoj dopravního prostředku Dopravce 

použitého při přepravě, a to v paušální výši 650,-- Kč za 
každou započatou jednu hodinu prostoje, přičemž první 

hodina prostoje se nezapočítává, a Příkazce se zavazuje 

uvedenou částku za takový prostoj Dopravci zaplatit do 
10 dnů od doručení výzvy k úhradě oproti příslušnému 

daňovému dokladu, nebo  

o na pokyn Příkazce přepravit zboží jinému náhradnímu 
příjemci, přičemž v takovém případě vzniká Dopravci 

nárok jednak na původně dohodnuté přepravné a vedle 
toho též nárok na další přepravné za provedení přepravy 

od původního příjemce k příjemci určenému nově 

Příkazcem, a to ve výši, která bude mezi Příkazcem a 
Dopravcem pro každý takový případ písemně dohodnuta. 

Pokud k takové dohodě nedojde nebo ji nebude možné 

v daný okamžik uzavřít, je Dopravce oprávněn účtovat 
přepravné  podle celkového počtu kilometrů nově ujetých 

Dopravcem od původního příjemce, k příjemci novému a 

dále až do sídla Dopravce, přičemž za každý 1 ujetý km 
bude účtována stejná sazba, jaká vychází na 1 km ujetý 

Dopravcem dle původních podmínek přepravy, tj. z místa 

nakládky na místo vykládky k původnímu příjemci. Stejné 
nároky má Dopravce v případě, že Příkazce využije svého 

práva uvedeného v ust. § 618 obchodního zákoníku  

přerušit provádění přepravy anebo požadovat doručení 
Zásilky na jiné místo vykládky, než je uvedené ve 

Smlouvě či objednávce. 

 

4 Práva a povinnosti Příkazce 

4.1 Příkazce je povinen v Objednávce označit osoby na straně 

příjemce, které budou oprávněny převzít Zásilku od Dopravce a 
jejichž povinností bude potvrdit příjem Zásilky na příslušném 

dodacím listě a v případě, že má Zásilku převzít jiná, než 

určená osoba, takovou osobu včas písemně Dopravci označit. 
Dopravce není povinen předat Zásilku jiné osobě, než 

určenému příjemci a není v prodlení, pokud nebude možné 

Zásilku v místě vykládky předat určenému příjemci. Příkazce je 
též povinen označit v objednávce osobu Odesílatele, pokud 

dochází k nakládce Zásilky u jiné osoby, než je Příkazce, resp. 

osoby, které budou za Odesílatele oprávněny předat Zásilku 

Dopravci k přepravě. 

4.2 Příkazce je povinen zajistit na své náklady balení Zásilky, a to 

tak, aby obal odpovídal množství, váze a zvláštní povaze 
Zásilky, jakož i zvláštním požadavkům na způsob přepravy. 

Příkazce je povinen zajistit, aby Zásilka byla řádně zabalena již 

v okamžiku její nakládky Dopravcem. Dopravce neodpovídá 

Příkazci za škodu na Zásilce, která vznikla v důsledku 

nevhodného balení Zásilky.  

4.3 Příkazce je povinen zajistit, aby celková hmotnost Zásilky 

odpovídala množství uvedenému v Objednávce a aby nákladní 

vozidlo Dopravce, provádějící přepravu Zásilky, nebylo při 

nakládce přetíženo ve smyslu právních předpisů platných 
v zemích, ve kterých bude přeprava Zásilky prováděna. 

V případě, že k takovému přetížení vozidla při nakládce dojde, 

odpovídá Příkazce Dopravci za veškeré škody, které Dopravci 
vzniknou, tj. je zejména povinen uradit Dopravci veškeré 

sankce, kterými by byl Dopravce postižen ze strany příslušných 

orgánů v důsledku takového přetížení. 

4.4 V případě přepravy Zásilky, která nesmí být při přepravě 

kontaminována jinými příměsemi (zejména v případě volně 

loženého zboží, nebaleného zboží apod.), je Příkazce povinen 
na takovou povahu Zásilky upozornit Dopravce v objednávce a 

současně je povinen zajistit odebrání vzorků dopravené Zásilky 

při vykládce za přítomnosti řidiče Dopravce a takovými vzorky 
tohoto řidiče vybavit. V případě pozdějšího zjištění 

kontaminace Zásilky je Odesílatel povinen přizvat k odebírání 

vzorků zástupce Dopravce. Pokud tak Příkazce neučiní, 
neodpovídá Dopravce za vzniku škodu na Zásilce, ani za škodu 

vzniklou v důsledku jejího dalšího použití. 

4.5  Příkazce se zavazuje informovat Dopravce již v objednávce o 
charakteru Zásilky, zejména pak o její nebezpečné povaze, jež 

si vyžaduje zvláštní způsob balení, zacházení i přepravy (např. 

výbušné, těkavé, chemické a jiné obdobné látky). 

4.6 Příkazce je povinen bez zbytečného odkladu informovat 

Dopravce o všech skutečnostech na straně Odesílatele nebo 

příjemce zboží, které by mohly mít vliv na řádné plnění 
Smlouvy ze strany Dopravce, na průběh přepravy apod.. 

V případě, že tak Příkazce neučiní, odpovídá Dopravci za 

škodu, která mu v důsledku takového neoznámení vznikla.  

 

5 Přepravné  

5.1 Za provádění přeprav Zásilek pro Příkazce dle této Smlouvy 

náleží Dopravci přepravné stanovené vždy v každé jednotlivé 

Smlouvě. V případě, že přepravné nebude mezi Smluvními 

stranami pro danou přepravu ujednáno, a nedohodnou-li se 
Smluvní strany jinak, platí, že Dopravce je oprávněn účtovat 

přepravné dle svého ceníku platného v den uzavření Smlouvy. 

5.2 Nárok na přepravné vzniká Dopravci okamžikem provedení 

přepravy pro Příkazce. 

5.3 Přepravné je splatné vždy oproti daňovému dokladu - faktuře 
Dopravce doručené Příkazci. Dopravce je oprávněn fakturovat 

přepravné za každou dílčí přepravu zvlášť, nebo souhrnně, a to 

za všechny přepravy provedené v předchozím kalendářním 
měsíci nebo v jiném ujednaném období. Dopravce je oprávněn 

vystavit fakturu bezprostředně po provedení přepravy, v případě 

souhrnné fakturace pak kdykoli od prvního dne následujícího 
po skončení období přeprav, za které bude souhrnné přepravné 

fakturováno. 

5.4 Přepravné je splatné do 30 dní od vystavení faktury. 

K přepravnému bude vždy připočtena DPH stanovená 

příslušným právním předpisem. 

5.5 Faktura musí být Příkazci doručena na adresu jeho sídla, nebo 
na jinou jím uvedenou adresu,  a musí mít veškeré zákonem 

vyžadované náležitosti daňového dokladu.   

5.6 Příkazce je povinen zaplatit přepravné ve lhůtě splatnosti na 
bankovní účet Dopravce uvedený ve faktuře, přičemž přepravné 

musí být ve lhůtě splatnosti již připsáno na účet Dopravce. 

5.7 V případě prodlení Příkazce s úhradou byť i části sjednaného 
přepravného je Příkazce povinen zaplatit Dopravci smluvní 

pokutu ve výši 0,3 % z dlužné částky za každý den prodlení. 

Zaplacení smluvní pokuty nemá vliv na povinnost uhradit 
vzniklou škodu, a to vedle smluvní pokuty a nad její sjednanou 

výši. 

 

6 Odpovědnost za škodu 

6.1 Dopravce odpovídá za škodu vzniklou ztrátou, zničením nebo 

poškozením Zásilky, jež vznikla po jejím převzetí Dopravcem 
k přepravě až do jejího vydání příjemci, ledaže ji Dopravce 

nemohl odvrátit při vynaložení odborné péče. 

6.2 Za škodu na Zásilce však dopravce neodpovídá, jestliže 
prokáže, že byla způsobena: 



o Příkazcem, Odesílatelem, příjemcem nebo vlastníkem 

Zásilky, 

o Vadou nebo přirozenou povahou obsahu Zásilky, včetně 

obvyklého úbytku, 

o Vadným obalem, na který Dopravce upozornil Příkazce, 

Odesílatele při převzetí Zásilky k přepravě; neupozornil-li 
Dopravce na vadnost obalu, neodpovídá za škodu na Zásilce 

vzniklou v důsledku této vadnosti jen tehdy, jestliže vadnost 

nebyla při převzetí Zásilky poznatelná. 

6.3 Příkazce odpovídá Dopravci za škodu v případech stanovených 

Smlouvou nebo VPP. 

 

7 Ochrana důvěrných informací 

7.1 Smluvní strany jsou zavázány zachovávat striktní mlčenlivost o 

každé důvěrné informaci, kterou při uzavírání Smlouvy nebo 
v souvislosti s jejím plněním od druhé Smluvní strany získaly 

nebo získají. Toto platí zejména pokud jde o informace týkající 

se obchodních záležitostí a majetkových poměrů kterékoliv ze 
smluvních stran. Smluvní strany se zavazují vyvinout 

maximální úsilí k zabránění úniku těchto informací nebo jejich 

zneužití. 

7.2 Za zneužití důvěrných informací se považuje jakékoliv jejich 

použití v rozporu s účelem, pro který byly poskytnuty. 

7.3 V případě pochybností o tom, jak lze určitou informaci použít 
či komu je možné ji sdělit, je Smluvní strana povinna si vyžádat 

písemné vyjádření druhé Smluvní strany. Neučiní-li tak, 

odpovídá za škodu vzniklou neoprávněným použitím či 
sdělením takové informace.  

7.4 Vznikne-li pochybnost, zda je určitá informace důvěrná či 

nikoliv, má se za to, že jde o důvěrnou informaci, ledaže 
Smluvní strana, jíž se informace týká, prohlásí písemně opak.  

 
8    Rozhodčí doložka          

8.1 Smluvní strany se výslovně dohodly, že veškeré spory 

vznikající z této smlouvy a v souvislosti s ní budou 

projednávány a rozhodovány výhradně v písemné formě podle 

zásad spravedlnosti s vyloučením pravomoci obecných soudů, s 
konečnou platností v rozhodčím řízení před jedním rozhodcem 

jmenovaným Evropským rozhodčím centrem, s.r.o., IČ: 
28287690 (dále jen „společnost“). Rozhodčí nález nemusí 

obsahovat odůvodnění. V řízení bude postupováno ve smyslu 

ustanovení § 19 odst. 1 zákona č. 216/1994 Sb., podle 
Rozhodčího řádu vydaného společností ve znění účinném ke 

dni uzavření této smlouvy (dále jen „Rozhodčí řád“) a 

Poplatkového řádu vydaného společností, a to ve znění účinném 
ke dni uzavření této smlouvy (dále „Poplatkový řád). Rozhodčí 

řád i Poplatkový řád jsou nedílnou součástí této smlouvy. 

Rozhodčí řád a Poplatkový řád jsou zveřejněny na internetové 

adrese www.rozhodci-online.cz. Smluvní strany prohlašují, že 

obsah Rozhodčího řádu i Poplatkového řádu je jim znám a 

vyslovují s ním bezvýhradný souhlas. 

 

9 Závěrečná ustanovení  

9.1 Není-li ujednáno jinak, uzavírá se Smlouva vždy na dobu 

provedení konkrétní přepravy či přeprav. V případě Rámcové 
smlouvy se tato uzavírá, není-li ujednáno jinak, na dobu 

neurčitou s tím, že jí každá Smluvní strana může písemně 

vypovědět i bez udání důvodů s výpovědní dobou jeden měsíc 
počínající běžet okamžikem doručení výpovědi druhé Smluvní 

straně. 

9.2 Nároky z jednotlivých Dílčích přepravních smluv uzavřených 
na základě jedné Rámcové smlouvy se posuzují samostatně. 

V případě rozporu smluvních ustanovení dílčí přepravní 

smlouvy uzavřené na základě Rámcové smlouvy s ustanovením 
Rámcové smlouvy mají ustanovení dílčí přepravní smlouvy 

přednost.  

9.3 Smlouva nezakládá žádnou formu společného podnikání mezi 
Smluvními stranami a neopravňuje žádnou ze Smluvních stran 

vystupovat jako zástupce či zmocněnec druhé Smluvní strany 

za jakýmkoliv účelem, resp. zavazovat druhou Smluvní stranu 
či uzavírat jejím jménem smlouvy nebo přejímat odpovědnost 

jménem druhé Smluvní strany žádným způsobem a za žádným 

účelem, s výjimkou sjednaných případů anebo pokud je tak 
výslovně písemně ujednáno mezi Smluvními stranami. 

9.4 Veškerá vyrozumění, požadavky, korespondence či jiná 

komunikace mezi Smluvními stranami bude činěna zásadně 
písemnou formou a považuje se za řádně doručenou, pokud 

byla doručena osobně, doporučenou poštou, faxem nebo 

elektronickou poštou na adresu sídla Smluvní strany, které je 
písemnost adresována, případně na jinou adresu, kterou 

příslušná Smluvní strana sdělí straně druhé. V případě 

nemožnosti doručit písemnost se tato považuje za doručenou 
třetím dnem po jejím prokazatelném odeslání v souladu s těmito 

VPP. 

9.5 Neplatnost nebo nevynutitelnost některého ustanovení těchto 
VPP, jakož i Smlouvy, nemá za následek neplatnost nebo 

nevynutitelnost ostatních ustanovení. Smluvní strany vyvinou 
veškeré úsilí, aby dotčená ustanovení nahradily ustanovením 

platným a vynutitelným, které svým smyslem a účelem v 

nejvyšší možné míře odpovídá dotčenému ustanovení. 
 

 

 

 
V Chebu, dne 2.1.2008. 

 
 

 

Schválil: 

Grill Oldřich, prokurista společnosti 
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